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1. OBJETIVO Y ALCANCE:

En el presente documento se establecen lineamientos para la
prestacion de servicios de: ATC, ATM, AIM y ATS en el Centro de
Gestion Aeronautica de Colombia (CGAC Bogotd) ante la emergencia
COVID - 19.

2. GENERALIDADES:

La Secretaria de Sistemas Operacionales y la Direccién de Servicios a
la Navegacion Aérea, disponen un “Plan de Contingencia” para los
servicios de transito aéreo del Centro de Gestién Aerondutica de
Colombia (CGAC), Torre de Control y el Centro de Control de Bogota,
como parte de la implementacion del Sistema de gestién de Seguridad
Operacional — SMS-.

Los Servicios de control de Transito aéreo tienen la particularidad que
solamente se pueden efectuar de manera presencial y continua en el
CEGAG, por lo cual no se puede optar por la modalidad de Teletrabajo
o trabajo remoto.

Turnos

Se asumiran cambios en los turnos de trabajo que puedan cooperar con la (V
prestacion del servicio publico esencial de transporte aéreo, para permitir

los coordinadores del Centro y Torre de Control asumir condicione%
operacionales extraordinarias que protejan a los usuarios del transporte
aereo, la estabilidad de los funcionarios y la prestacién segura de los '
servicios de transito aéreo. @\J
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e De ser necesario, se reprogramaran la lista de turnos.

e Se suspende la aprobacion de solicitudes personales para
programacion de turnos hasta que se supere la emergencia sanitaria
en Colombia, al igual que los cambios de secuencia de turnos y las
hechuras, a fin de poder establecer los grupos de trabajo cerrados.

* Se suspenderan los chequeos de competencia y cursos recurrentes
para el personal ATS, hasta que se supere la emergencia sanitaria en
Colombia, haciendo exencion a la reglamentacién actual por
contingencia extrema.

e Se suspenden eventos de capacitacion, entrenamientos locales del
personal ATC, hasta nuevo aviso.

Operativo

e Se activaran los funcionarios programados como disponibles cuando
la dependencia tenga que cubrir o suplir una posicién de control
faltante.

e En el evento de “medidas inmediatas” el supervisor de turno,
reconfigurara la sala o torre de control.

e El supervisor dispondra de una gestion de flujo de transito aéreo, en @
funcion de las capacidades operacionales del sistema ATC de la
dependencias de la TWR Eldorado y el Centro de Control, la cual n
superara el 50% de las capacidades reguladas actualmente para q\
configuracion del momento. BN
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e Para la operacion en los espacios aéreos a nivel superior, se expedira
el respectivo NOTAM de afluencia, previa evaluacion de la demanda
en cada sector realizada por el Coordinador del Centro de Control.

e Se gestionara la aplicacion de “grupos de trabajo” en las
dependencias ATC afectadas (en funcion de las facilidades
operacionales y administrativas).

» Los funcionarios que han regresado del exterior deben acogerse al
protocolo de autoaislamiento publicado por las autoridades Sanitarias
Nacionales e informar directamente a la Coordinacién del Centro de
control y /o torre de control.

Condiciones Logisticas

e Se limita la presencia de personal técnico aeronautico de otras areas,
que requieran ingresar a las dependencias ATC, (excepto para realizar
trabajos de mantenimiento de wurgencia) que garanticen la
disponibilidad de los sistemas requeridos.

e Se deben respetar los corredores demarcados exclusivos de salida )@

entrada al ACC.

Se reitera el uso obligatorio de los micro cascos para todo el personal - \
ATC, incluyendo al supervisor de turno. @j
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3. FASE REACTIVA CGAC

Esta fase establece los lineamientos para la prestacion de los servicios de
transito aéreo en caso de hallarse personal ATC /FDP de Bogota como
positivo por COVID-19 asi:

Personal ATC/FDP positivo para COVID-19

Se dispone la aplicacion de las siguientes medidas generales de
contingencia, a los responsables ATM de las dependencias de los servicios
de transito aéreo.

Medidas inmediatas.

Ante el posible diagndstico de un caso de COVID-19 por parte de un
profesional de la medicina, en la TWR o ACC, se activaran los
protocolos con el area de Salud Ocupacional para evaluar la situacion.

e Una vez superada la situacion de riesgo, el supervisor o encargado
informara al coordinador del Centro de Control, quien notificara al grupo
de controladores disponibles para reasumir la operacién, tan pronto lo @
indique la autoridad sanitaria.

e De ser necesario, el supervisor o encargado iniciara el tramite de

publicacion de NOTAM, que informe a la comunidad aeronautica, sobre la
restriccion en la prestacion de los servicios de transito aéreo.@z\
7
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e El supervisor o encargado realizara las acciones pertinentes con su
equipo de trabajo para hacer la transferencia de control de las aeronaves
a otra dependencia de ATC.

e Todo el personal seguira las instrucciones del ente de salud que se
recomienden en el lugar de trabajo.

» El administrador del CGAC, solicitara a la Secretaria General, para que se
adopten los protocolos de asepsia.

e Agotado el procedimiento anterior, el supervisor entrante o coordinador
gestionara el tramite del NOTAM que informe a la comunidad aeronautica
la reactivacion de los servicios de transito aéreo y las restricciones
operacionales que se dispongan.

Estas medidas seran complementadas con las demas autoridades de salud,
en funcion de las diferentes realidades operacionales, administrativas y
logisticas de cada dependencia ATC.

4. CONSIDERACIONES ESPECIALES

Es necesario reforzar el autocuidado con el propdsito de optimizar las - @
condiciones de proteccion para evitar una emergencia por COVID-19
acatando las medidas contempladas en la presente comunicacion, que
permitan proteger a todas las personas, en especial a los funcionarios qu@?\
prestan el Servicio ATS. -
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6.VIGENCIA

Estas instrucciones tienen aplicacion a partir de la fecha de publicacion vy
tienen caracter obligatorio hasta una nueva instruccion.

O AROS RIANO
DE SERVICIOS A LA NAVEGACION AEREA.

Proyecto: Luz Adriana Rubio Sinisterra-Coordinadora Centro de Control Bogtta \
José Maria Garzon Sarmiento-Coordinador Torre de Control Bogot



